visesa
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Somos la sociedad publica dependiente de Gobierno Vasco para la promocidn de vivienda de proteccion publica, en alquiler y de
rehabilitacién/renovacion urbana

PROMOCION DE VIVIENDA PUBLICA CAPV

1 6 . OOO VIVIENDAS CONSTRUIDAS
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Departamento de Planificacion

Territorial, Vivienda y Transportes

Planificacion y procesos operativos -
Etxebide

Direccion de Vivienda y Arquitectura —
Laboratorio Control Calidad Edificacion

Direccion de Servicios

Delegaciones Territoriales de Vivienda

Alokabide

Visesa
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20 Usuarios habituales

3 Vehiculos Empresa

2 Salas Reuniones

1 Sala Firmas/Formacion
1 Proyector Respaldo

40 Usuarios habituales

3 Vehiculos

3 Plazas Aparcamiento

2 Salas Reuniones

1 Sala Firmas/Formacion
2 Despachos Comodin

9 Puestos Comodin

1 Proyector Respaldo

Vitoria-Gasteiz

140 Usuarios habituales
6 Plantas

15 Vehiculos

2 Bicicletas

18 Salas Reuniones
2 Salas Firmas/Formacién
3Smart TV
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+- 200 PERSONAS

(Directas e Indirectas
Usuarias)

30 % Personal ‘ ‘ 70 % Usuarios/as ‘
Administrativo (No usuario Potenciales
pero gestor) Recursos
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SITUACION INICIAL
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RETOS PRINCIPALES

 INTEGRACION RED GOBIERNO (EJIE)

* DIVERSIDAD USUARIOS/AS / PERFILES Y ROLES VARIADOS
* DIFERENTES RECURSOS SEGUN EMPRESA

* MOVILIDAD

* USABILIDAD / PROXIMIDAD USUARIO

e EXPORTACION INFORMES (BI-PROPIOS SISTEMA)

* POSIBILIDAD ASIGNACION COSTES POR RECURSO



|
B ‘visesa

COMPLEJIDAD ESTRUCTURA / AZURE / TENANT DIFERENTES

Accesoa toda la

FAMA v12

cliente web 5
IExplorer, Mozillg, Firefox,
Google Chrome, Safari

FAMA
(AFM V]

N—
d
Repositorio Servidor

Unico de toda
la informacién

Funcionalidad especifica definida
para la APP, pero informacién
compartida con todo el sistema

FAMA APP

cliente movil
Smartphone, mini-tablet, tablet

Firewall
RED VISESA

Interhet

Firewoll

Dlrectorl
activo

Azure AD
B Microsoft 365

Integraciones SSQO,
Outlook

AMA V12 cliente web

FAMA APP cliente mavil

Tenant Alokabide

O=

Tenant VISESA
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ASPECTOS RESENABLES
* VISUALES

v B fowsetaemateans x4

famanet fama-systems.com/portalreservas/reservastipo_ reserva=0BJETOVEHICULO
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ASPECTOS RESENABLES
* FACILIDAD FILTRO/BUSQUEDA

w [ Portl de Reserves de Recursos x  +
e O 0%

famanet.fama-systems.com/portalreservas/reservas tipo_reserva=OBJETO.VEHICULO
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20 [ Peorsies [ Tebwe  Di Dis:

Filtrar x

Tipos
@ cicicleta
@ coche
[ coche Eléctrica
@ coche GLP
[ coche Hibrido
Caracteristicas
B = Red
Edificio

Seleccionar Edificio
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ASPECTOS RESENABLES
» PLANOS INTERACTIVOS
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ASPECTOS RESENABLES
* VISTA EN PLANO ENCLAVES/OCUPACIONES
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ASPECTOS RESENABLES

* SOLUCION A PROBLEMAS COMUNES. CHECK IN SALAS CRITICAS
(RESERVAS “FANTASMA”)
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ASPECTOS RESENABLES
» RECORDATORIO MIS RESERVAS

Mis Reservas (7 dias) &

Reservas Vigentes
Salas

C T B Q sien C.SACAMY @

PANTALLA ORDENADOR

Roberto Ibarzabal

.
: -

¢Queé tipo de recurso quiere
reservar?

Salas| Puestos' Equipos Vehicul

de Trab... y Siste... S|
Mis
Reservas (7
dias)

Reservas Vigentes

Publicacidn
App Store
(i0S)
Google Play
(Android)
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ASPECTOS RESENABLES
» INTEGRACION OUTLOOK /FILTROS NECESIDAD
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Buscador de Salas FAMA x
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¥ Filtros: Borrar filtros.
Uhicacon

Nombre sala:

Edificio:
Capacidad:

Caracteristicas

Gela 0.1, Sala
-

Gela 0.2 Sala

Bideokonferentzia gela - Sala
videoconferencia ALOKABIDE
-

Bideokonferentzia gela - Sala
videoconferencia VISESA

ae

Formakuntza/sinadure gela - Sala
formacion/firmas

ae

Komodin bulegoa - Despacho comodin
ALOKABIDE

Komodin bulegos - Despacho comodin
VISESA

Gela 1.1 Sala Barruko bilerak - Reuniones

ntema
o — >
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POSIBILIDAD DE ANALISIS DE COSTES
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DATOS DE USO

28 Salas reservables

9 Puestos de Trabajo reservables

6 Equipos y sistemas reservables

o
I
ﬁ 23 Vehiculos reservables

254 usuarios activos en el

sistema

5 Parkings reservables
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DATOS DE USO: RESERVAS REGISTRADAS

PTs

Parkings
Equipos y
sistemas

Salas (Portal y Apps)
Reservas registradas

Vehiculos 4469

Equipos y sistemas 267

Parkings 227

PTs 423

Salas (Total) 6014

Salas * Outlook, Teams, etc 971

Vehiculos (Outlook, Teams, * Portal y Apps 5043

etc)




e
P. ‘visesa

Eskerrik asko

roberto.i@visesa.eus
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